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令和 8 年度 萬寿園短期入所生活介護事業計画 

短期入所生活介護基本方針 

地域の社会福祉資源として多くの方に利用していただくため、空室利用や緊急 

受入れなどを進め、在宅の介護者支援を継続して推進します。 

利用時の満足度を上げるなど付加価値のあるサービスの提供にも努めていきます。 

 

最近の利用傾向としては、高齢者 2人暮らし、高齢介護者の入院等の緊急利用、独

居生活が困難な場合、介護者の何かしら精神疾患を持り病状の悪化など多種にわたり

ます。金銭的な理由も多く 生活保護もいれると多床室を希望される方が多い状況で

す。 

どのような場合でも対応できるよう、出来る限りご利用者の希望に応えるように努 

力しています。 

人員不足により認知症のご利用者への対応が困難な場合もあります。 

ご利用中の転倒事故等がないよう気を引き締め、ご本人・ご家族が安心して利用でき

るサービスの提供を行います。 

 

令和 8年度  短期入所生活介護 

ベッド目標 

  

個室 1460床に対し 1300床 個室稼働率 89％ 空床利用 660床  

合計 1960床 一日介護報酬平均（前年度） 8300円 介護報酬 16270千円を目標

とします。  

 

１ 基本・取組方針 

（１）ご利用者が安心して過ごせる優しい介護を目標にします。 

（付加価値のあるサービス） 

・在宅生活の継続や自立支援に役立つサービスを提供します。 

 

（情報共有・多職種連携） 

・ご利用者の介護情報を共有し、介護方法の統一を図ります。 

・情報の共有化を図り、多職種連携による疾病予防、早期発見に努め、 

ご家族、介護支援専門員との関係性を深めます。 

 

（事故発生防止） 

 ・ヒヤリハットの意識を高めます。 ・事故事例の検証を行います。 

 ・事故発生時の報告を迅速に行います。（家族、関係者、行政機関等） 
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（認知症介護） 

・行動の観察や心身状態の把握に努め、精神的な不安を解消します。 

・安心できる生活環境と人間関係作りに努めます。 

 

（介護サービス計画） 

・ケアプランに沿った介護サービス計画書を作成します。 

 

（苦情・要望対応） 

 ・ご利用者の苦情・要望等には誠意を持って対処します。 

  

 （生活環境） 

・明るく、清潔感のある居室、生活環境を作ります。 

・ご利用者のストレス解消と、余暇時間の充実に努めます。 

 

2. 課題  

  

（１） リピーターとなる新規利用者が減少 利用中に入院することが多くなってい

る。 個室が長期開いてしまうため活用できない。  

（２） 多床室利用希望が多い。空きが確定しないため利用できない。 

（３） 人員不足により質の高い介護サービスが提供できない。尿路感染症 脱水で

の入院がある。 

 

 

3.事業取り組み 

 

(1)に対して 担当者 不在時でも相談できるようにするとともに、利用契約入所調

整できるように検討する。 

(2)⑴により新規利用者にアップを図る。施設入所者の多くが認知症であり 夜間 

大声を出される方の部屋が多い、在宅利用者が利用するには苦情等リスクが大きい。

落ち着いて過ごせない。個室利用できるかたを受け入れていく。個室稼働率の向上  

(3)介護サービスと接遇の向上を図る。  

 

 


